PRODUCTOS DE SEGURIDAD

REMITIDO

"“Vendemos mas de 4000 sprays de pimienta
para defensa personal al mes”

Javier Conde Martin CEO de SHOKE

SHOKE es una empresa especializada en la
comercializacion de productos para profesionales
de la seguridad. Hablamos con su CEO,

Javier Conde Martin.

¢Cudl es el objetivo de SHOKE?

Cuando SHOKE nace, lo hizo
con el inico objetivo de ofrecer los
mejores productos a los profesio-
nales de la seguridad. Cuatro déca-
das después, seguimos con el mis-
mo objetivo ofreciendo nuestros
articulos en nuestra tienda fisica
de Madrid, a nuestros distribuido-
res, organismos oficiales, y empre-
sas de seguridad y, por supuesto,
mediante nuestra tienda on-line de
seguridad y defensa. En los ultimos
15 afios, hemos ampliado nuestro
catalogo considerablemente, ofre-
ciendo también muchos productos
para la venta a civiles. Principal-
mente productos de aventura y
OUTDOOR como las mochilas mi-
litares y para la defensa personal.
En este sentido destaca nuestro
spray de defensa personal. Se tra-
ta de un aerosol, totalmente legal,
conocido como spray antiviolador,
es uno de nuestros productos mas
vendidos, con mas de 4000 uni-
dades mensuales. Con los ultimos
acontecimientos que estan ocu-
rriendo, cualquier persona mayor
de edad puede disponer de este
articulo para defenderse en caso
necesario.

¢Cudl es la historia de SHOKE?

El Grupo SHOKE nace hace
40 afios de la mano de mi pa-
dre, Manuel Conde, como SHOT
MADRID. El era Policia Munici-
pal en Madrid y detect6 una fal-
ta de material de calidad para el
desempefio de su trabajo y el de
sus compafieros y para el mante-
nimiento de sus armas. Por este
motivo, cred la primera armeria
policial de Espafia, donde comen-
z6 a reparar armas y a vender
complementos como fundas, cin-
turones... La armeria tenfa 30 me-
tros cuadrados y ahi se juntaba la
tienda, oficina y almacén. Su buen
hacer y el boca a boca hicieron
que fuera creciendo con los afios,
hasta lo que se ha convertido el
GRUPO SHOKE hoy en dia. Des-
graciadamente mi padre fallecié y
desde entonces dirijo la empresa
junto con Paloma Martin, que es
mi madre y la verdadera causante
de este éxito en la sombra.

¢Cudl es la foto actual de la em-
presa?

Hoy en dia, aquel pequeiio
negocio ha evolucionado hasta
convertirse en una tienda de 300
metros cuadrados en el centro de
Madrid, la web lider del sector
de la seguridad y en el provee-
dor habitual de Organismos Ofi-
ciales, Empresas de Seguridad y
diferentes empresas relacionadas
con el sector de manera directa o
indirecta. Al final somos una em-
presa familiar que desde sus ini-
cios se ha ido profesionalizando y
modernizando con sus productos,
tanto de fabricacién propia como
de distribucion.

¢Qué diferencia a SHOKE de sus
competidores?

Hay varios factores, comenzan-
do por la experiencia de 40 afios
en el sector. No hay empresa ni
tan longeva ni tan especializada
en este campo, lo cual nos hace
mejores que muchos en cuanto
conocimiento de producto y ne-
cesidades.

Ademas, hablaria de la capaci-
dad de servicio que nos aporta
un almacén de més de
1000 m? que nos per-
mite entregar a gran-
des empresas y or-
ganismos el material
que necesitan, y en el
tiempo que necesitan.
A nivel online, somos
muy rdpidos por este
mismo motivo y con-
tamos con mds de
5000 referencias,
la gran mayoria
en stock.

En estos 40
afios hemos pa-
sado aventuras de
todo tipo, pero el
esfuerzo y la ilusién
estdn en nuestro
ADN desde el pri-
mer dia; no rendir-
nos ante las adversi-
dades ha sido una de
las causas principales
de nuestro posiciona-
miento como empresa
lider del sector.
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Por otro lado, la cercania a
nuestros clientes y al equipo defi-
ne muy bien nuestros valores.

Uno de los elementos clave es la
apuesta por el mundo online...
Asi es. Mi experiencia desde
que era muy joven en la empre-
sa me ha permitido convertirme
en un experto en cuanto a
productos y tendencias
en el mundo de la de-

eso, unido a mi pasion

por el mundo online,

han causado proba-
blemente que seamos
el referente para mu-
chos. Montamos la
web hace mas de 15
afos y fuimos pione-
ros también en eso,
lo cual ha ayudado
a nuestro posiciona-
miento. Todo esto y
el hecho de que di-
rijo personalmente
la estrategia online,
la de innovacion de
producto y la parte
comercial, hace que
esa motivacion extra
que le puede poner
el duefio de una em-
presa a su proyecto
nos diferencia de
nuestros competi-
dores.

fensa y seguridad. Y

SHOKE celebra

en 2025 el 40°
aniversario de su
fundacion convertida
en un referente de la
seguridad y en “una
visita que puede
salvarte la vida®

La empresa une
conocimiento,
experiencia,
innovacion y dominio
del canal online para
diferenciarse de sus
competidores

¢Hay espacio para la innovacion
en un sector como este?

Sin duda. La innovacién es otro
elemento diferencial de nuestra
empresa. Desde hace 15 afios re-
corro ferias especializadas de todo
el mundo buscando novedades y
tendencias para traerlas a Espafia
o adaptarlas a nuestro mercado
y legislacién. Con nuestra marca

SHOKE fabricamos diferentes pro-
ductos de gran calidad y sorpren-
demos al mercado con nuevos ar-
ticulos regularmente. De hecho,
el proximo afio, con motivo de
nuestro 40 aniversario tenemos
algunas novedades que lanzare-
mos pronto.

¢Qué planes y dificultades pre-
senta una empresa tan asentada
en un sector como la seguridad?

No es facil competir con Mar-
ketplaces, grandes marcas, nuevos
proyectos que aparecen continua-
mente y aun asi destacar. Creo que
cumplir 40 afios de empresa (sobre
todo siendo familiar) hoy en dia es
algo incluso heroico. Nuestro reto
es seguir ofreciendo a los profesio-
nales de la seguridad de nuestro
pais, el material que necesiten, con
la calidad esperada y en el tiempo
que lo requieran. Un profesional
de la seguridad en Espaiia, debe
encontrar en SHOKE lo que busca.
Si no, tiene mi compromiso de que
se lo podremos ofertar.

El sector en general tiene el
gran reto de saber adaptarse al
mundo actual, donde desgracia-
damente hay cada vez mds inse-
guridad y delincuencia. De todas
maneras, lejos de ser alarmista,
Espafia es uno de los paises mds
seguros del mundo gracias al buen
hacer de cada uno de los profesio-
nales que trabajan para que esto
sea asi.

Nuestros planes de futuro mas
inmediatos son hacer llegar nues-
tros productos de fabricacién pro-
pia a los profesionales de la se-
guridad también de otros paises.
Ya tenemos distribuidores fuera
de Espafia de nuestros productos
estrella, pero tenemos estrategias
para poder comenzar a ofertar la
marca SHOKE al mundo, también
de manera online.

A medio plazo nuestro plan es
seguir con los mismos valores para
cumplir al menos otros 40 desta-
cando en el sector de la seguridad.
Como dice nuestro slogan, quere-
mos seguir siendo “una visita que
puede salvarte la vida” durante
mucho tiempo.
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