
Conscientes de que el 
tiempo es un bien pre-
ciado, en Esnova Rac-
ks se evitan adornos y 
protocolos innecesa-

rios, proyectando un modelo 
de ingeniería avanzada y solu-
ciones tecnológicas que guían a 
la compañía asturiana hacia un 
futuro innovador en la logística 
global. Además, Esnova Racks 
se siente una empresa apoya-
da y querida en Asturias, tanto 
por las instituciones como por 
su comunidad, lo que ha sido 
clave en su crecimiento y con-
solidación.

En un sector donde la com-
plejidad suele ser la norma, 
Esnova Racks ha logrado des-
tacarse a nivel mundial gracias 
a la simplicidad y robustez de 
sus soluciones, respaldadas por 
una comunicación fluida y sin 
rodeos. Con presencia en casi 
50 países repartidos por todo 
el mundo, la empresa se con-
solida como un referente inter-
nacional en sistemas de alma-
cenaje. Su CEO, Marco Antonio 
Fernández, nos habla de cómo 
la transparencia y la sencillez 
en la comunicación, junto con 
una fuerte ingeniería y una 
definida visión de futuro, han 
sido clave en el éxito de la em-
presa.

¿Cómo ha sido el papel de la 
comunicación en el crecimien-
to de Esnova Racks? 

La comunicación es uno de 
los pilares fundamentales de 
nuestro éxito. En Esnova Rac-
ks siempre hemos apostado 
por una comunicación directa, 
sencilla y cercana, tanto con 
nuestros clientes como con los 
integradores que trabajan con 

nosotros. Esto significa que 
no nos escondemos detrás de 
formalismos o protocolos in-
necesarios. Para nosotros, lo 
más importante es que nues-
tros clientes sientan que pue-
den hablar de manera abierta, 
sin rodeos, y que sus necesida-
des se abordan de forma clara 
y eficaz. Esta interlocución sin 
adornos nos permite ser mu-
cho más eficientes en nuestro 
trabajo y crear un ambiente de 
confianza mutua.

¿Cómo influye esta filosofía 
en la relación con los clientes?

Nuestros clientes valoran 
muchísimo esta forma de traba-
jar porque les hace el proceso 
mucho más sencillo. Aprecian 
que, al ser claros y transpa-
rentes, eliminamos cualquier 
confusión o malentendido des-
de el primer momento. Es una 
forma de trabajar que no solo 
agiliza los proyectos, sino que 
también crea un clima de con-
fianza. Saben que con nosotros 
la comunicación es inmedia-
ta y natural y que todo lo que 
se habla se traduce en trabajo 

efectivo. Esto ha sido clave en 
la creación de relaciones a lar-
go plazo con nuestros clientes 
e integradores.

¿Qué otros factores han sido 
determinantes en la expan-
sión internacional de Esnova 
Racks?

Además de la comunicación, 
nuestro éxito internacional se 
debe en gran medida a nues-
tra ingeniería avanzada, funda-
mental para el diseño eficien-
te, seguro y optimizado de los 
espacios de almacenamiento. 
Contribuye significativamente 
a la eficiencia operativa, am-
pliando y garantizando nuestra 
capacidad de proyectar solucio-
nes a medida que maximizan el 
espacio y optimizan la logística 
de nuestros clientes.

Al mismo tiempo, estamos 
comprometidos con la inno-
vación tecnológica, lo que nos 
permite ofrecer soluciones más 
eficientes y preparadas para el 
futuro. Pero más allá de todo 
esto, lo que realmente nos dife-
rencia es que ofrecemos una re-
lación próxima y honesta, don-

de nuestros clientes sienten que 
están trabajando con un equi-
po que escucha, que entiende y 
que responde de manera clara.

¿Qué mensaje enviarías a las 
empresas que aún no han tra-
bajado con Esnova Racks?

Les diría que en Esnova 
Racks encontrarán no solo un 
proveedor, sino un socio de 
confianza con el que podrán 
comunicarse directamente y 
sin complicaciones. Nuestra 
fortaleza está en la simplici-
dad, tanto en nuestros produc-
tos como en la forma en la que 
trabajamos. Nos compromete-
mos a ofrecer soluciones ren-
tables y efectivas que optimi-
cen sus procesos logísticos, sin 
perder el tiempo en protocolos 
o formalidades que no aportan 
valor. La cercanía y la transpa-
rencia son nuestra manera de 
trabajar, y creemos que eso es 
algo que nuestros clientes e in-
tegradores valoran profunda-
mente. Somos un socio fiable y 
de garantía.

¿Qué papel juega Asturias en 
la identidad de Esnova Racks?

Asturias es nuestra raíz, 
nuestra inspiración. Nos senti-
mos muy orgullosos de nuestra 
tierra y a lo largo de los años 
hemos recibido un apoyo in-
condicional tanto de las insti-
tuciones como de nuestra co-
munidad. Esta conexión con 
Asturias nos ha dado fuerza y 
ha sido clave en nuestro creci-
miento. Nos sentimos queridos 
en nuestra tierra, y eso se refle-
ja en nuestra manera de traba-
jar: con compromiso, mano a 
mano y siempre mirando hacia 
el futuro, pero sin olvidar nues-
tras raíces. El espíritu trabaja-
dor y sincero de Asturias forma 
parte de la esencia de Esnova 
Racks, y eso es algo que lleva-
mos con nosotros allá donde 
vamos.
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La firma asturiana 
ofrece soluciones 
rentables y efectivas 
que optimizan los 
procesos logísticos 
sin perder el tiempo 
en protocolos o 
formalidades que no 
aportan valor

Esnova Racks apuesta 
por una comunicación 
directa, sencilla y 
cercana, tanto con 
sus clientes como 
con los integradores 
que trabajan con la 
empresa

LA FORTALEZA DE LA SENCILLEZ

Esnova Racks continúa su expansión 
y roza los 50 países

Marco Antonio 
Fernández Alonso, 
CEO de Esnova 
Racks, subraya cómo 
su enfoque de una 
comunicación directa y 
cercana ha impregnado 
a toda la compañía.
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