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“Ofrecemos servicios
que mejoran la eficiencia
operativa y el bienestar
de los conductores”

MIGUEL ANGEL LOPEZ CONSEJERO DELEGADO Y CEO DE ADAMUR

Andamur refuerza su
compromiso con el transporte
sostenible, la seguridad y la
experiencia integral de los
conductores en ruta

ndamur trabaja para mejorar
tanto la eficiencia operativa
como el bienestar de los con-
ductores. Su proxima aper-
tura, San Roman I, ofrecera
16 calles multiproducto para
repostaje rapido y un parking de seguridad
certificado para 100 camiones, garantizando
comodidad y tranquilidad durante los descan-
sos. “En nuestras dreas de servicio ofrecemos
una amplia gama de servicios complementa-
rios, como zonas de descanso, restauracion,
gimnasio y hotel para cubrir todas las necesi-
dades de los conductores durante sus paradas,
mejorando su experiencia en ruta y aseguran-
do su bienestar”, explica Miguel Angel Lépez,
consejero delegado y CEO de Andamur.

sQué beneficios ofrece a los transportistas la
red de estaciones de Andamur?

En Andamur, nuestro principal objetivo es
estar siempre cerca de nuestros clientes. A
través de un sistema de escucha activa, lleva-
mos anos identificando sus necesidades para
ofrecer soluciones personalizadas. Con mas

de 35 afios de experiencia, nos enorgullece
acompanar a los transportistas en cada paso
de su ruta, brindando un servicio multilingiie
y un enfoque integral que abarca todas sus
necesidades.

Nuestra red cuenta con mas de 900 esta-
ciones de servicio estratégicamente ubicadas
en 9 paises europeos, garantizando una pti-
ma accesibilidad en las rutas de transporte.
La reciente incorporacién de 44 nuevas esta-
ciones en Espana, Luxemburgo y Polonia,
junto con la futura ampliacién de 700 esta-
ciones en Francia, facilita el transito de vehi-
culos pesados por las principales autopistas
europeas. Esto reduce desviaciones innecesa-
rias y optimiza tanto los tiempos como los
costos operativos.

Ademas, ofrecemos soluciones integrales
que incluyen suministro de combustible y
dispositivos de peaje, mejorando la eficiencia
y el control operativo de las flotas. Aposta-
mos por la innovacidén y el crecimiento conti-
nuo para seguir siendo el aliado estratégico
de las empresas de transporte, ofreciendo
siempre un servicio cercano y personalizado.

;Qué pasos estd tomando Andamur para
integrar opciones mds sostenibles en su red
de servicios?

En Andamur reafirmamos nuestro com-
promiso con la sostenibilidad mediante la in-
corporacién de combustibles alternativos en
nuestras estaciones. Un ejemplo es la imple-

mentacion de puntos de suministro de HVO,
un biocombustible que reduce significativa-
mente las emisiones de carbono. La estacion
Andamur San Romdn II forma parte de este
plan, al igual que las 15 estaciones destinadas
al suministro de gas, dentro de las 44 nuevas
incorporaciones a nuestra red, fortaleciendo
nuestra apuesta por energias mas limpias y
un transporte mas eficiente.

sQué medidas concretas habéis implementa-
do para garantizar la seguridad de los vehi-
culos y los conductores?

En Andamur, la seguridad es nuestra prio-
ridad. Disponemos de parkings de seguridad
certificados que protegen tanto los vehiculos
como las mercancias, integrados en la red de
infraestructuras estratégicas europeas. Ade-
més, hemos implementado airCODE, un sis-
tema que previene la clonacién de tarjetas
mediante geolocalizacién y verificacion por
SMS. Contamos con la certificacién ISO
27001 para asegurar la proteccién de nues-
tras transacciones y aplicamos estrictos con-
troles de seguridad en nuestras tarjetas de
combustible, con alertas antifraude para ga-
rantizar un consumo seguro.

éDe qué se trata la iniciativa WOW?

La iniciativa WOW (Women on the Way)
promueve la igualdad de género en el sector
del transporte, empoderando a mujeres con-
ductoras, gestoras y lideres. En el III Foro
Internacional Mujer y Sector Transporte, se
entregardn los Premios WOW, reconociendo
a aquellas que estdn marcando la diferencia
y destacando su papel fundamental en la in-
dustria.

www.andamur.com


http://www.andamur.com

