JORGE LLORET CEO DE MONSALA BUSINESS

“Contamos con un equipo con
amplia experiencia en transporte
terrestre internacional”

Monsala Business ha conseguido, en poco tiempo de vida, la
confianza de un nimero cada vez mayor de clientes que en-
cuentran en esta empresa las respuestas a sus necesidades
logisticas

onsala Business SLU
es un proveedor lider
en soluciones logisti-
cas que busca facilitar
el comercio global con
servicios dgiles y eficientes, superan-
do las expectativas de sus clientes
mediante tecnologia avanzada y un
equipo comprometido. Conocemos
mads de la mano de su CEQ, Jorge
Lloret, con quién hoy conversamos.

Habéis tenido un espectacular cre-
cimiento para una empresa tan
joven. ¢Cudl crees que ha sido el
secreto?

Asi es. En poco tiempo hemos
crecido mucho, y esto se debe a

nuestra dedicacion a la calidad,
pero también a la excelencia en
servicios personalizados. Para ello
nos enfocamos en tres ejes, que
son la puntualidad, la seguridad
y la atencién al cliente, ganando
confianza y fidelidad en un mer-
cado competitivo.

La empresa es joven pero vuestra
experiencia en el sector es larga,
éno es asi?

Correcto. Aunque Monsala
Business es una empresa joven,
contamos con un equipo con am-
plia experiencia en transporte
terrestre internacional. Y hemos
aplicado este conocimiento para

construir una empresa innovado-
ray adaptada a las demandas del
mercado actual.

Desglosemos un poco vuestros ser-
vicios...

Perfecto. Ofrecemos transporte
de carga general, cargas especia-
les y proyectos logisticos comple-
jos adaptados a diversas indus-
trias y necesidades individuales
de clientes que requieren solucio-
nes confiables y eficientes a nivel
global.

éPara qué tipo de empresas ofre-
céis estos servicios?

Realmente no tenemos un
cliente tipo. Nuestros servicios es-
tan disefiados para empresas de
todos los tamaios, desde locales
hasta multinacionales. Para ello,
como he comentado en relacion a

los distintos sectores con los que
trabajamos, los adaptamos a sus
necesidades especificas.

ZQué planes de futuro tenéis para
Monsala?

Nuestros planes de futuro se
centran en la expansion interna-
cional y la adopcién de tecnolo-
gias ain mas avanzadas que opti-
micen la experiencia de nuestros
clientes. Estamos trabajando en
fortalecer nuestra red global de
socios logisticos para abarcar nue-
vos mercados y destinos, al mismo
tiempo que seguimos comprome-
tidos con la sostenibilidad.

Buscamos liderar el sector lo-

gistico no solo con innovacion y
eficiencia, sino también con res-
ponsabilidad social, contribuyen-
do al desarrollo sostenible y pro-
moviendo practicas respetuosas
con el medio ambiente en cada
una de nuestras operaciones.
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