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Barometro de la Asesoria 2023

El papel estrategico del asesor global
para el exito empresarial

En un escenario economico cada vez mds competitivo, el asesoramiento
estratégico constituye un elemento clave para el éxito de los negocios.

olters Kluwer
Tax & Accoun-
ting Espafia,
compaiiia espe-
cializada en so-
luciones de software fiscal, con-
table, laboral y de gestién para
despachos profesionales y pymes,
ha presentado la segunda edicién
del Barémetro de la Asesoria, un
estudio que ofrece la radiografia
mds completa sobre la realidad del
despacho profesional, reflexiona
sobre sus préximos desafios y es-
tablece las principales tendencias
del sector.

El importante papel del asesor
como figura global, asi como el rol
decisivo que desempeifian las ase-
sorias para impulsar el desarro-
llo del tejido empresarial, son las
principales conclusiones de un in-
forme que también evaltia la trans-
formacion digital, la transicién a la
nube o la gestion del talento.

La digitalizacioén, clave

Asi, mientras el 58,6% de los
asesores encuestados asegura es-
tar en proceso de digitalizacién de
su negocio o se considera un des-
pacho 100% digitalizado, el 49%
lo sefiala como un reto de futu-

ro y se marca como objetivo no
solo su propia digitalizacién sino
también la de sus clientes. Para
impulsar esta digitalizacion de las
empresas, el 35,9% de las aseso-
rias ya trabaja de forma colabora-
tiva con sus clientes en entornos

de trabajo compartidos gracias a
la tecnologia cloud y el 74,4% de
ellas considera que este modelo
colaborativo puede contribuir al
crecimiento de su negocio.

En este contexto, el 48,6% es-
tima que el impulso tecnoldgico
hard aumentar sus servicios de
asesoramiento, convirtiendo a sus
profesionales en asesores globales
de las empresas. A pesar de tener
todavia una labor primordial en
el cumplimiento de las obligacio-
nes normativas de sus clientes, el
35,1% de los despachos considera
que su rol cambiard en el futuro
para adaptarse a esta figura de
consultor global. En la misma li-
nea, practicamente el 58% de los
despachos profesionales cree que
la imparable digitalizacién de la
Administracién publica les obliga
a aumentar sus servicios de ase-
soramiento.

Cambios enla
Administracion

Esta creciente digitalizacién de
la Administracion se ha converti-

EL 84,3% de las asesorias
ofrece formacion a sus
trabajadores, el 82,2%
ha adoptado medidas
de conciliaciony el 78%
garantiza la flexibilidad
laboral

do, a su vez, en uno de los prin-
cipales desafios de los despachos
profesionales: segtn los resulta-
dos del Barémetro de la Asesoria
2023, el 66% de los consultados
cree que esta transformacién ayu-
da a su gestién diaria y el 61,3%
opina que le proporciona mayor
agilidad. Entre los cambios de la
Administracién que repercuten
mas en las asesorias destaca la
avalancha normativa de los ul-
timos afios, especialmente en el
area laboral y que se prevé que
proximamente se concentre en el
ambito de la facturacion; en este
caso, las asesorias sugieren pre-
pararse con antelacidn y que las
empresas sean previsoras: el 52%
recomienda el uso de un software
de facturacidon a los clientes que
aun no lo tienen. Ademas, ajustar-
se internamente a la continua ac-
tualizacién normativa sigue sien-
do un reto: el 54% asegura tener
un registro de retribucién de los
empleados para cumplir los pla-
nes de igualdad (aunque no estan
obligados por tamafio) y el 85,2%
cumple con la ley del registro ho-
rario, aunque en su gran mayoria
lo hacen de forma manual a tra-
vés de Excel.

Gestion del talento

La retencién del talento es otro
de los retos apuntados por los en-
cuestados. El 84,3% de las aseso-
rias ofrece formacién a sus traba-
jadores (practicamente el 53% de
forma continuada), el 82,2% ha
adoptado medidas de concilia-
cién y el 78% garantiza la flexibi-
lidad laboral. Cabe destacar que
el 60,7% de los asesores sefiala un
déficit de profesionales cualifica-
dos en el mercado que se adapte
a sus necesidades de contratacién.

Las pequefias y medianas em-
presas constituyen el motor del
tejido empresarial espafiol, de-
tentando un papel principal en
el crecimiento econémico y en
la generacién de empleo. En este
marco, y tal como pone en valor
el Barémetro de la Asesoria 2023,
las pymes se enfrentan a grandes
desafios y la figura del asesor
como consultor global del tejido
empresarial cobra cada vez mas
impulso, mientras se consolida el
despacho profesional como socio
estratégico de las empresas.
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